RAAHE

Raahen museon tietosuojakaytanto

Raahen museo noudattaa 25.5.2018 voimaan tulleen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679)
sisdltdamia henkilotietojen suojaamista koskevia saantoja.

Rekisterinpitaja

Raahen museo

Rantakatu 36, 92100 Raahe
museo@raahe.fi

Rekisterin yhteyshenkilo
Miska Eilola, miska.eilola@raahe.fi, puh. 040 830 3016

Tietosuojavastaava
Aleksi Siipo, tietosuoja@jict.fi, puh. 040 646 0230

Kuka vastaa henkilotietojesi kasittelysta Raahen museossa?

Rekisterinpitdja Raahen museo vastaa henkilotietojesi kasittelysta. Henkilotietoja kasittelevat mu-
seosihteerit Anna Latomaa ja Satu Kiviniitty, museonjohtaja Eija Turunen seka kokoelma-
amanuenssi Miska Eilola. Ensisijainen yhteyshenkil6 tietosuoja-asioissa on Miska Eilola. Tietosuoja-
vastaavana toimii Aleksi Siipo JokilCT:Ita.

Kasittelemamme ja keradamamme henkilotiedot

Tallennamme meille lomakkeella, séhkdpostitse tai puhelimitse ilmoittamasi henkilétiedot voidak-
semme tarjota mahdollisimman hyvaa palvelua. Raahen museo keraa ja tallentaa seuraavia henkil6-
tietoja: nimi, osoite, puhelinnumero ja sahkopostiosoite. Lisdksi kokoelman kartuttamiseen liittyen
kerdaamme valokuvia, josta henkild on tunnistettavissa seka tallennamme lahjoitetun esineen, arkis-
toaineiston tai valokuvan (eli objektin) alkuperaa, valmistajaa, omistajuutta ja historiaa koskevia
tietoja (nk. provenienssi). Henkilostohallinnon rekisteriin seka taloushallinnon rekisteriin (laskutus-
tapauksissa) tallennamme my6s henkildtunnuksen.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste on sopimus. Sopimus tehdadan, kun lahjoitat objekteja mu-
seoon, kaytat palveluitamme laskutuksen kautta, annat tuotteita myyntiin museokauppaamme tai
teet aineistotilauksen museon kokoelmista. Teemme sen voidaksemme:

o tallentaa aineellisen ja aineettoman kulttuuriperinnon sailymisen kannalta olennaista tietoa
e toimittaa tilauksesi

¢ tehda tila-, tai opastus- tai muun palveluvarauksen

e antaa tutkittavaksesi tai kdytto0si museon aineistoja

¢ laskuttaa palveluistamme
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o tayttaad esimerkiksi kirjanpitolain ja kuluttajansuojalain edellyttamat vaatimukset

Profilointi
Emme tee profilointia henkildtietojen perusteella.

Suoramarkkinointi

Raahen museo ei kasittele henkilotietojasi markkinointitarkoituksessa. Tietojasi kdytetaan mahdolli-
siin asiakastutkimuksiin seka tilastointiin. Tietoja kdytetaan postitoimitusten seka sahkoéposti- ja
tekstiviestien lahettamiseen sinulle, kunnes mahdollisesti peruutat hyvaksyntasi. Voit milloin tahan-
sa ottaa yhteytta henkilokuntaamme tassa asiassa.

Jakaminen sosiaalisissa verkostoissa
Emme jaa tietojasi sosiaalisissa verkostoissa.

Ketka saavat henkil6tietosi kayttoonsa?

Luovutamme henkil6tietojasi ainoastaan toimijoille, jotka kasittelevat henkil6tietoja toimeksiannos-
tamme. Tallaisia toimijoita ovat Raahen kaupunkikonsernin taloushallinto laskutusasioissa seka tek-
ninen tuki.

Kaytettdvat suojaustoimet ja tietojen siirto kolmansiin maihin
Tietojarjestelmaan kirjaudutaan henkilokohtaisilla kdyttajatunnuksilla. Manuaalisia arkistoja sailyte-
taan asianmukaisesti suojattuna.

Kasittelemme henkil6tietojasi ainoastaan kotimaassa.

Kuinka kauan tallennamme henkil6tietojasi?

Tietojen sdilytys ja havittaminen toteutetaan Raahen kaupungin tiedonohjaussuunnitelman seka
arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti. Emme kasittele henkilotietojasi kauempaa kuin mita
sovellettavan lain, asetuksen, museoalalla vallitsevan kaytannon tai viranomaispaatoksen mukaan
on sallittua. Henkilotiedot tallennetaan ja niita kasitellaan manuaalisissa arkistoissa seka Raahen
kaupungin IT-jarjestelmassa.

Mista saamme henkil6tietosi?

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan ensisijaisesti rekisteroidylta itseltdaan eli yksityishenkil 6i-
den, yrittdjien, yhteiséjen ja viranomaisten toimittamista paperisista ja sahkoisista asiakirjoista seka
organisaation sisalla syntyvista asioista ja asiakirjoista. Henkilotietoja saadaan myds yleisesti saata-
villa olevista lahteistd, kuten osoite- ja numeropalveluista.

Henkilotietojen luovutus
Kévijdrekisteri: Henkildtietojen antaminen vieraskirjaan on vapaaehtoista. Vieraskirjat talletetaan
arkistolainsaadannon edellyttamalla tavalla pysyvasti museon omaan arkistoon.
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Asiakasrekisteri: Opastus- tai tilavarausta tehdessa henkilotietojen antaminen on sopimuksen edel-
lyttdma vaatimus.

Henkildstéhallinnon rekisteri: Tydsopimusta ja tyoharjoittelusopimusta tehdessa henkil6tietojen
antaminen on lakisdateista ja tietojen antamisesta kieltaytyminen estaa tyo- tai tydharjoittelusuh-
teen solmimisen.

Kokoelmatietorekisteri: Lahjoitusta tehdessa henkilotietojen antaminen on vapaaehtoista, mutta
siita kieltaytyminen saattaa johtaa siihen, ettei lahjoitusta vastaanoteta museoon. Henkil6tietojen
antaminen on tarpeen lahjoituksen alkuperatietojen sailymisen vuoksi.

Taloushallinnon rekisteri: Henkil6tietojen antaminen on laskutuksessa ja myyntitilien pitamisessa
sopimuksen edellyttama vaatimus.

Yhteystietorekisteri: Talla tarkoitetaan museon henkilokunnan omaan kayttédnsa tallentamia asiak-
kaiden/lahjoittajien/yhteistyokumppaneiden yhteystietoja, joita kerdtaan ja sailytetdan, jotta
voimme hoitaa tydomme. Henkil6tietojen antaminen on vapaaehtoista eika antamatta jattamisesta
ole seuraamuksia.

Oikeutesi

Voimassa olevan tietosuojalainsddadannon mukaisesti sinulla on oikeus saada tietdd, mita henkilotie-
toja sinusta kasittelemme ja pyytdaa meita tarvittaessa korjaamaan henkil6tietojasi. Joissain tapauk-
sissa, esimerkiksi jos sinulla on huomauttamista kasittelystamme tai jos tietojesi kasitteleminen ei
ole mielestasi tarpeellista kyseisessa kayttotarkoituksessa, voit pyytda meita poistamaan henkilétie-
tosi, rajoittamaan niita tai esittaa vastalauseen kasittelyllemme. Sinulla on my®s joissakin tapauksis-
sa oikeus saada meille ilmoittamasi henkilotiedot jasennellyssa, yleisesti kaytettavassa ja koneelli-
sesti luettavassa muodossa seka oikeus siirtaa tiedot toiseen jarjestelmaan.

Kaikki oikeuksiisi liittyva viestinta ja Raahen museon sen pohjalta tekemat toimenpiteet hoidetaan
maksutta. Jos pyynto6 on ilmeisen perustelematon tai kohtuuton, Raahen museo pidattaa oikeuden
veloittaa kohtuullisen maksun, joka kattaa tietojen kasittelysta tai pyydetysta toimenpiteesta johtu-
vat hallinnolliset kustannukset. Vaihtoehtoisesti voimme kieltdytya noudattamasta pyyntoa.

Jos sinulla on henkil6tietojesi kasittelya koskevia valituksia, voit esittaa valituksesi tietosuojavaltuu-
tetulle tai muulle asiaankuuluvalle valvontaviranomaiselle, joka valvoo henkil6tietojen kasittelya.
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